
FORMULAIRE DE RÉTRACTATION
(Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniquement si vous souhaitez vous rétracter)

DROIT DE RÉTRACTATION 
Le délai expire quatorze jours après le jour où vous-même, ou un tiers autre que le transporteur et désigné 
par vous, prend physiquement possession du dernier bien. Pour exercer le droit de rétractation, vous devez 

nous notifier votre décision de rétarctation au moyen d’une déclaration dénuée d’ambiguité.

À l’attention de :
NUTRITIVE SOCIAL CLUB (L’Épicerie Cérébrale)

Adresse postale de retour : 55, rue Lauriston - 75016 PARIS
Adresse e-mail : contact@epicerie-cerebrale.fr

Nom
Prénom
Adresse
Code postal
Ville
Pays
N° de téléphone
Email

Commentaire

N° de la commande
Date de la commande
Date de livraison

Quantité retourné Produit (Référence, nom...)

Date et signature

Conséquences du droit de rétractation
Vous devrez renvoyer ou rendre le produit dans son état neuf et emballage d’origine, à NUTRITIVE SOCIAL CLUB - 55, rue Lauriston - 75016 PARIS, France, 
sans retard excessif. Ce délai est réputé respecté si vous renvoyez le bien avant l’expiration du délai de quatorze jours. En cas de rétractation de votre part, nous 
vous rembourserons tous les paiements reçus de vous, y compris les frais de livraison (à l’exception des frais supplémentaires découlant du fait que vous avez 
choisi, le cas échéant, un mode de livraison autre que le mode moins coûteux de livraison standard proposé par nous). Nous procéderons au remboursement en 
utilisant le même moyen de paiement que celui que vous aurez utilisé pour la transaction initiale, sauf si vous convenez expressément d’un moyen différent ; en 
tout état de cause, ce remboursement n’occasionnera pas de frais pour vous. Nous pouvons différer le remboursement jusqu’à ce que nous ayons reçu le produit. 
Votre responsabilité n’est engagée qu’à l’égard de la dépréciation du produit résultant de manipulations autres que celles nécessaires pour établir la nature, les 
caractéristiques et le bon fonctionnement de ce produit.


